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Apresentacao

O Fundo Internacional de Desenvolvimento Agricola (FIDA), em
parceria com governos estaduais do Nordeste e com o Governo
Federal, possui uma carteira de projetos de desenvolvimento rural
que hoje conta com um quadro de seis projetos de financiamento
em execucgdo, trés deles com o apoio do Instituto Interamericano
de Cooperacdo para a Agricultura (lICA).

Os projetos Dom Helder Camara Il, Dom Tavora (Sergipe), PROCASE
(Paraiba), Paulo Freire (Ceard), Viva o Semiarido (Piaui) e Pré-
Semiérido (Bahia) comp&em essa carteira diversificada, com ampla
abrangéncia por toda a regido do semiarido nordestino.

Com uma meta de aumentar a renda, promover a seguranga alimen-
tar e diminuir a pobreza do publico beneficidrio em varios estados
da regido Nordeste, o FIDA incentiva a¢des direcionadas, que tem
como prioridade o envolvimento de mulheres, jovens e comunidades
tradicionais. Paralelo a este trabalho, o FIDA ainda busca realizar
agoes que vao além do desenvolvimento produtivo nas comuni-
dades atendidas, estimulando o acesso a informacdo através de
acoes direcionadas e focadas no conhecimento, visando facilitar o
acesso a saberes, inovagdes e boas praticas contextualizadas para
a convivéncia com o Semiarido.

Assim foi criado o Programa Semear, que por seis anos atuou junto
aos projetos apoiados pelo FIDA na promocédo do desenvolvimento
sustentdvel e equitativo da regido. Seu sucesso deu origem a uma



segunda fase, o Semear Internacional, com foco no Monitoramento
& Avaliagdo, Comunicagao, Gestdo do Conhecimento e Cooperagao
Sul-Sul. Mais especificamente, o PSI tem como foco a capacitagao
para monitorar e avaliar as politicas publicas e programas de desen-
volvimento rural, incluindo a gestdo do conhecimento e o didlogo
sobre politicas publicas para identificar as melhores préaticas e pro-
mové-las para a melhoria continua. Organizagdes de agricultores
e da sociedade civil irdo participar das atividades do Programa,
incluindo grupos de mulheres, jovens e comunidades e tradicionais,
como grupos indigenas e quilombolas.

Avancando em sua execugao, os projetos FIDA no Brasil coletaram
diversas informacdes referentes aos impactos de suas agdes, sua
maioria relacionada a analise do publico beneficidrio e execugéo
financeira das agdes e planos de negdcios. Paralelo a este trabalho,
o FIDA propdés uma mudanga no tocante a coleta destes dados,
mostrando a necessidade de foco especifico nas informagdes eco-
némico-financeiras das familias e comunidades beneficiarias.

Com o intuito de auxiliar os projetos nesta iniciativa e promover uma
melhor sistematizagdo e compreensao destes dados, o Programa
Semear Internacional se propde a promover o desenvolvimento
de uma metodologia Unica para coleta e sistematizacdo de dados
econdémicos, idealmente pautada num modelo légico, de facil co-
municacgdo e reproducdo, o que pode garantir melhores resultados
nos processos de coleta feitos por cada projeto.



Foi com esse interesse em mente que se organizou, nos dias 24 e 25
de janeiro de 2019, a “Oficina para Apresentagdo de Metodologias
de Coleta e Sistematizacao de Resultados Econémicos dos Projetos
FIDA no Brasil”, que contou a presenca de membros de diversas
organizagdes, além das areas de Monitoramento & Avaliacdo dos
projetos FIDA no Brasil.

Nesta oportunidade, foi apresentado um exercicio de coleta e siste-
matizagdo de resultados parciais, realizado pelo consultor Leandro
Bullor. Reunimos as principais informagdes desta apresentacéo e
elaboramos este manual, visando facilitar a aplicagdo deste exercicio
na realidade dos projetos FIDA no Brasil, mas também visando a
replicagdo do conhecimento acerca de sistemas de monitoramento
e avaliagdo dentro de um espectro mais amplo.
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Introducao

C om quantas informagdes tomamos nossas decisdes? Quantas decisdes
tomamos sem contar com as informagdes desejadas? Quais decisdes ndo
podemos tomar por ndo termos informagao? Essas sdo algumas perguntas que
indicam a qualidade das decisGes a serem tomadas.

Podemos obter respostas sobre a eficacia ou rentabilidade de nossas agdes?
Quantas respostas podemos dar com base nos dados obtidos? Temos alguma
informagdo quantitativa do progresso dos resultados para justificar a obten-
cao de mais financiamento para projetos? Quantas ligdes aprendidas possuem
evidéncias? Essas sdo outras perguntas para avaliar nossa capacidade de
prestar contas, comunicar com base nas evidéncias, avaliar o desempenho
do projeto e aprender para melhorar e ampliar as politicas.

Frequentemente as prioridades na execugdo financeira e nos investimentos
negligenciam a preocupagao com as questdes mencionadas. Nao é facil encon-
trar tempo e recurso para monitorar os resultados durante a implementacao,
e sua utilidade nao é clara para os executores, jad que haverd uma avaliagado de
impacto para obter os resultados finais. Os esfor¢os sdo focados nos relatérios
de progresso do Plano Operativo Anual (POA) e do Marco Légico até o nivel
dos produtos, mas dificilmente existe evidéncia sobre o desempenho parcial.

Porém, um exercicio rapido, facil e 4gil de monitoramento de resultados eco-
némicos parciais em nivel familiar, como médulo complementar ao sistema de
M&A dos projetos, pode ajudar a responder algumas dessas perguntas. Esse
exercicio pode apresentar novas oportunidades para implementar recomenda-
¢oes e mudangas-chave orientadas nos resultados e reorientando estrategica-
mente a implementacdo do projeto. Além disso, seria possivel dar respostas
as demandas de prestagdo de contas de forma mais agil e rapida, apontando
evidéncia para promover politicas publicas de combate a pobreza rural no Brasil.

Este manual procura orientar o desenho e a implementacdo do exercicio de
monitoramento de resultados econémicos parciais em nivel familiar. Seu prin-
cipal objetivo é fortalecer os sistemas atuais de M&A, através da geracao
de evidéncia e o aproveitamento das informacgées levantadas sobre os re-
sultados econdémicos parciais. Como verificaremos no Esquema 1, responder
as demandas por resultados sem afetar a execugéo financeira, melhorar a to-
mada de decisGes e a comunicagdo, sendo imparcial, e melhorar a motivagao




dos funcionarios sem sobrecarregar as equipes de trabalho sdo os desafios e
requerimentos para desenhar e implementar essa metodologia.

Esquema 1. Objetivos e desafios

Fortalecimento do Sistema de M&A atual
e aproveitamento da informacéo

Gerar evidéncias sobre os resultados econémicos
parciais dos investimentos e servigos dos projetos

Responder as demandas por resultados Sem afetar a execugao financeira

Melhorar a tomada de decisGes Sendo imparcial
e a comunicacao
Sem sobrecarregar as equipes

Melhorar a motivagdo dos funcionarios Jo trabalho

Promover, aprofundar e melhorar as politicas publicas
para a populagdo alvo

O ponto de partida é pensar na evidéncia como uma ferramenta a servigo
da transformacao social, econémica e institucional nas areas rurais, e que
sera o fator-chave para promover, disseminar e expandir as politicas publicas de
combate a pobreza nessas areas. Sem a evidéncia, os resultados obtidos nao
sdo confidveis, ndo podem ser visualizados e ndo tém potencial de expansao.

O principal valor da evidéncia é permitir:
e prestacdo de contas mais transparente a todos os érgdos envolvidos;
e melhoria na qualidade da gestao publica;

e melhoria na qualidade das politicas publicas.

O manual apresenta um caminho de nove passos para desenhar e implementar o
exercicio. Tem como complemento um arquivo em formato de planilha do Excel
com templates, exemplos e visualizagdes possiveis a partir de uma experiéncia
ja trabalhada para o Projeto Paulo Freire (PPF), no Ceara. O principio basico é
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que a totalidade do exercicio possa se adaptar as necessidades, as capacidades,
ao tempo e as possibilidades de cada projeto.

Definicoes

O que é um exercicio de monitoramento de resultados econémicos parciais
em nivel familiar? Quando se fala de monitoramento, ndo estamos falando de
auditorias, revisdes, inspegdes, pesquisas ou avaliagdes. O monitoramento é

Tip 1. Comecar com o fim em mente

Quais indicadores queremos obter? Para
que vao ser usados? Quais sdo dados
teremos que preencher nos relatérios
ou queremos comunicar? Quais sao as
hipoteses a verificar ou as decisdes que
seriam tomadas? A primeira coisa para
planejar o exercicio é identificar os indi-
cadores finais e seu uso. Se ndo existir
clareza sobre isso, o proprio exercicio ndo
serad eficaz. Muitas informacdes podem
ser encontradas com a implementacéo
do exercicio, mas os indicadores espe-
rados e o uso destes precisam servir de
guia para planejar seu desenho e orientar
sua implementacéo.

a recolha, a sistematizacdo e a analise do sis-
tema de indicadores durante a implementacao
do projeto (em progresso). O fator-chave é o
momento e a capacidade de identificar o pro-
gresso, os desvios e as dificuldades ainda com
possibilidades de serem atendidas (antecipar
decisdes, avaliar desempenho dos parceiros e
revisar contratos).

Quando se fala de resultados, ndo falamos de
impactos, produtos, processos ou insumos, mas
sim dos objetivos a atingir através dos investi-
mentos. Se é resultado econémico, esta ligado
a rendas, margens de lucro, vendas, valor da
produgdo, quantidades produzidas, entre ou-
tros fatores. Efetivamente os resultados ndo po-
dem ser obtidos automaticamente, apds feitos
os investimentos e providos os servigos. Em al-
guns casos, podem se passar muitos anos para
atingi-los. Porém, depois de um ciclo produti-
vo completo, tendo recebido os investimentos
e servicos, ja se pode compreender como os
produtos e sua orientagdo ou direcionamento
foram utilizados para obter os resultados. Por

isso sdo chamados resultados parciais. Eles podem ter alguma aproximagdo com
expectativas e indicios ou ficar longe deles, segundo o contexto e a atividade

produtiva analisada.

Finalmente, o nivel familiar refere-se as verificagdes a fazer, particulares de
cada familia. Geralmente o contato do projeto com os protagonistas conta
com entidades, organizagdes, cooperativas ou associagdes intermediérias que



facilitam o acesso a populagdo-alvo. Porém, o valor desse exercicio é chegar
diretamente em cada familia, permitindo verificar também o desempenho dos
intermediadores e seu compromisso com a obtengdo de resultados.

Esquema 2. Espago temporal do exercicio

Monitoramento dos resultados econdmicos parciais em nivel familiar

Inicio Meio termo

® Marco Loégico
e Estudos e pesquisas

e Plano Operativo Anual Légico

® Revisao do meio termo
e Atualizacdes do Marco

Final
e Qutras avaliagoes
e Ligagdes aprendidas

e Cumprimento de metas
e resultados

Levantamento periédico de dados

Elaboracdo dos POA

Responsaveis

Este manual foi preparado para as equipes de
gestao dos projetos do Fundo Internacional
de Desenvolvimento Agricola (FIDA) no Brasil,
em especial para as de coordenagéo e de mo-
nitoramento e avaliacdo, assim como para as
equipes técnicas com interesse em obter e vi-
sualizar resultados.

Para o exercicio, é necessario identificar um
coordenador técnico (que pode ser o respon-
sédvel em M&A e um responsével das decisdes
estratégicas, idealmente o coordenador do

Relatérios de Progresso
(Marco Légico e POA)

Tip 2. O que precisa saber, e ndo o
que seria "bom saber”

Muitas informacgdes que podem ser levan-
tadas tém potencial para ser usadas em
anélises e pesquisas. Porém, o exercicio
tem que estar focado nos requerimentos
especificos de informacdo e ndo nas in-
formacdes que ndo tinham utilidade es-
pecifica no momento do planejamento e
da identificacdo de indicadores. Assim os
recursos, o tempo e as energias nao serao
desviados do objetivo. principal.

1
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projeto). Em seguida, sua implementagao poderia ser feita pelas equipes do
projeto no periodo planejado ou com apoios externos, em parceria com entida-
des implementadoras, universidades, organizagdes, associagdes ou cooperativas.

Como foi mencionado, o manual tem nove passos para desenhar e implementar
o exercicio. Como terd que se adaptar as necessidades, as capacidades, ao tem-
po e as possibilidades de cada projeto, este teria um desenho especifico, com
solugbes para suas proprias demandas, decisbes e requerimentos, incluindo o
fato de afetar o menos possivel as atividades e responsabilidades cotidianas dos
projetos. Por isso é importante o critério de quanto mais simples melhor. Também
é necessario que as familias escolhidas para o exercicio ja tenham ao menos um
ciclo produtivo completo, apds recebimento dos investimentos. Isso pode ser
uma restricdo para muitos projetos com uma execugao muito concentrada nos
anos finais. Nesse sentido, o melhor momento para implementar o exercicio
seria logo apods a revisdo de meio termo, e sua frequéncia pode se ajustar as
necessidades de informagdo e aos recursos disponiveis. Uma experiéncia vai
gerar evidéncia e aprendizagem para facilitar sua replicagdo, e pode alimentar
o médulo com a periodicidade que seja desejada.

Guia passo a passo

O manual inclui nove passos que combinam momentos de defini¢do estratégica
e de trabalho técnico. Em cada caso, os responséaveis técnicos e estratégicos
decidirdo os processos, insumos e produtos do exercicio. O trabalho de adap-
tagdo deve ser feito pelos projetos. O manual espera orientar o desenho e a
implementacdo do exercicio ajustado a cada necessidade.



Guia Passo a Passo
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Passo 1. Definicoes-chave

a. Definir os indicadores a serem vistos como resultado do
exercicio (graficos, tabelas, indicadores, cruzamento de
informacéo)

Isso pode ser definido com base em:

e informacdes especificas demandadas pelos organismos de prestacdo de contas;
e informacdes que possam completar os relatorios;
* decisdes de planejamento (priorizacdo de municipios, atividades etc.).

Tanto os indicadores quantificaveis como os nao quantificaveis podem ser parte
do exercicio.

¢ Indicadores quantificaveis: tém que ser calculados com base na mesma frequén-
cia (més, ano etc.), com a mesma unidade de medida (R$, kg etc.) e idealmente
durante o mesmo periodo temporal (anteriores ou posteriores ao projeto).

» Exemplos: lucro mensal da atividade antes e depois do projeto; renda mensal
familiar; contribuicao das atividades na renda; vendas mensais; custos mensais;
tempo de dedicagao.

* Indicadores nao quantificaveis: podem ser uma resposta especifica (princi-
pais usos do lucro); orientada com opcgdes (vias de financiamento do novo ciclo
produtivo); ou do tipo sim/ndo (substituicdo de compras externas).

» Exemplos: principais usos do lucro da atividade; vias de financiamento do novo
ciclo produtivo; substituicdo de compras externas.

Muitos indicadores-chave sé serao calculados apds o levantamento de dados,
e com base nas respostas obtidas (aumento da renda, do lucro e da contribui-
¢ao da atividade na renda familiar com projeto). Assim, os resultados serdo em
porcentagens ou valores médios.

Unidade de analise: cada tipo de indicador pode ter uma unidade de anélise
diferente. Por exemplo, os indicadores de margens de lucro, custos ou vendas
vao estar relacionados com os dos integrantes da familia que executam uma ati-
vidade produtiva apoiada. Porém, os indicadores de renda, gastos em alimento
ou usos do lucro da atividade estardo relacionados ao conjunto das familias, que
podem ou nao ter rendas, atividades e situagdes diferentes entre si.



Frequéncia: cada indicador deve identificar sua frequéncia (por més, por ano
etc.). Muitas vezes o levantamento de dados pode ser feito com frequéncias
distintas, mas é importante que ao final tudo seja harmonizado para construir
o indicador final.

Segue um exemplo de indicadores selecionados no exercicio desenvolvido na
missdo de supervisdo do PPF no Ceara:

Indicadores

PODDDeebDDD

Inidicadores de resultados econdmicos parciais do painel

{9

Grificos

Renda familiar com PI {%)

Renda famihar com PI {RS)

Lucro da atwvidade {%6)

Lucro da atmvidade {RS)

Contribuigio das atividades na renda {3 o pontos)
X% das familias }a superam os impactos previstos no logframe {30%)
Wearnds {36)

ek {HS)

i )

Cursiicos §HS)

“Tresinipes eheaclieaclks {46)

Dutros Indicadores do Painel

Resultados na renda por atividade {% e R$)
Resultados na renda por municipio {% e RS)
Contribucao das atnvidades na renda por atividade
Eearitrikmagees s aiddkdess e rend por momicipio
ibezamalizaclkoes rcs hoacren pacor st hicleanks 56 o2 NES5)

Ibemanlizelkoes rcs bz proor mmwaribeignic £¥ e &)

Tablas

Principais usos do lucro
Capaciade de pagar o novo ciclo produtivo
Substitiu compras externas de alimento

Ranking dos principais usos do Lucro
Ranking das athvidades mais rentiveis

Figura 1. Folha de definicdo dos indicadores

15
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o Eouips
SINTESE DE RESULTADOS Equipe PFF &

PARCIAIS

Aumento medio da
renda com Pl

Este € um exemplo dos indicadores de resultado buscados no exercicio:

Aumento médic da renda

familiar com Pl

Aumento médic na
contribuicdo das
atividades narenda
[pontos)

Familias ja superam os
impactos previstos no
logframe [30%) depois

e trabathe Tamarhe du amostra Estauing Bats de Exrcins '\
10 famii — do 21 30 23 do
i * A ggosto de 201E '
— — Fesponsdvel:
RESULTADOS PRINCIPAIS £
4 ~ - ~ Custos de producdo do novo
5408 89% ciclo cobertoscom lucro
S p . p
f"'----- T z"'-- T
Promoveu outras atividades
61% 77% com recursosdo lucro
_// o
Py - - ~ - Investiu namelhoria
4 o das condigdes de vida
Exemplo:expansdo da
19% (
4% casa) eda producdo
. . {Exemplo: novas
- _ - maquinas)
s ™, e ™,
- 56% 56% 5fami|'|asau:red'rtam
reduzir compras
. externas de alimento

um s& ciclo produtivo com
-,

investimentos

Figura 2. Folha de resultados

{melhorandoa
alimentacdo)

Esse exercicio daré lugar para que as equipes técnicas possam elaborar a base de
dados, a folha para alimentar essa base, assim como as tabelas, os graficos e os
segmentadores de informagao do painel de dados (os diferentes critérios de seg-
mentagao da informagao). Assim sera obtida a estrutura principal da ferramenta.



b. Equipe de trabalho e horizonte temporal

A equipe de trabalho pode ser constituida pela area de M&A do projeto, com
ajuda dos especialistas técnicos, ou pode ser complementada por parcerias

com diferentes atores.

Equipe de Trabalho

Rede
de

Parceiros

17
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Um cronograma precisa ser definido incluindo datas-chave para parte técnica,
levantamento de dados, entrega de informacéo e discussao estratégica. O cri-
tério principal é que os investimentos ja estejam implementados com um ciclo
produtivo completo.

Os recursos disponiveis para o exercicio vdo determinar o tempo para que ele
seja implementado e para obter os resultados, o tamanho da amostra e a pos-
sivel cobertura territorial.

Fluxo de Processamento dos Dados Coletados

Construir
Templates

Especialista 1

Construir Coletar Processar Alimentar
Indicadores Dados Dados Base

1 semana de trabalho

c. Foco territorial

O exercicio sera implementado com visitas aos beneficidrios, e entrevistas semies-
truturadas vao constituir a amostra e alimentar a base de dados. Cada pessoa
tem uma histdria para contar e possui experiéncias de vida que ndo podem ser
quantificadas. O entrevistador vai tentar quantificar uma parte da experiéncia
da pessoa (o vinculo com o projeto e com a atividade produtiva). Para que isso
seja mais eficaz, as entrevistas devem ter um roteiro bem organizado, ja que esta
parte do exercicio exige bastante tempo.

Porisso, é recomendavel focar em uma ou poucas regides com base nos roteiros
possiveis, utilizando o tempo disponivel, e que as entrevistas possam ser realiza-
das pelas equipes de trabalho definidas no ponto b. O foco territorial tem como
objetivo separar para outra vez as regides que nao podem ser parte do mesmo
roteiro estabelecido pelas equipes. Quanto maior for a equipe de implementagao
(definida no ponto b) ou a disponibilidade de tempo, maior sera a flexibilidade
para definir o foco territorial, podendo assim expandir-se a amostra.



d. Tamanho da amostra

O tamanho da amostra estd ligado as possibilidades das equipes de trabalho
para a coleta de informacéo, assim como a representatividade do exercicio. Um
tamanho minimo de quarenta a cinquenta casos ja seria suficiente para comparar
os segmentos (municipios, atividades etc.). Uma pessoa, em uma semana, seria
capaz de realizar aproximadamente dez a doze entrevistas (duas a trés por dia).
Assim, uma equipe de levantamento de dados poderia ser formada por pelo
menos trés pessoas, durante uma semana, para que a base de dados possa ser
analisada. O ideal seria obter uma amostra de pelo menos cinquenta entre 75
casos escolhidos. O mais importante, porém, sera a aleatoriedade da amostra,
o que possibilitard um exercicio credivel.

Especialista 1

Familia. | Fam;j;, | Famj;
1 4 ilia 3 ia

Especialista 2

Famila | | Famiig Femil Aproximadamente
40 questionarios
Periodo de preenchidos
1 semana de com dados
Especialista 3 entrevistas para analise e
processamento

Familia| | Famjj; Fa"nﬂi
1 ‘Tilia olia

Especialista 4

® #. ﬁ. ﬁ.

Familia | | Famij, Fa’"f/ia
7 8 9

19
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Passo 2.
Desenho da ferramenta

Com a definicao dos indicadores, dos graficos e tabelas desejados e do tama-
nho da amostra, serd possivel trabalhar no desenho da ferramenta em Excel
e dos documentos para o levantamento de dados.podem ou néo ter rendas,
atividades e situacdes diferentes entre si.

A ferramenta é dividida em trés partes:

12 Parte 2° Parte 3% Parte

Visualizagdo para

comunicagao, tanto Preenchimento dos
externa quanto dados com base no Base de dados
interna (painel, levantamento (que global, que sera
apresentagdo deve ser feito por trabalhada para obter
dos resultados e cada entrevistador), a os resultados da
possivelmente um partir dos respectivos visualizagdo.
mapa com links para questionarios;

navegar no arquivo);

Com o desenho da primeira parte (lembrando de comegar com o fim em men-
te), j4 podem ser feitos os questionarios, as tabelas para preencher os dados
e a base de dados.



a. Desenho da visualizacao e painel de dados

A primeira agdo pode ser definir o visual da apresentacao dos resultados (Figura
2) e do painel de dados a ser alimentado, resultado final do exercicio (Figura 3).

RESUMO

(diversificagao)
NA

Investimentos na casa
InovagSo na parcela

Investimento e Capital na
atividade

Lucro do PIP {R$) e impacto na
renda familiar {%)

$2, 000

179%
$1,500
$1,000

£500

4

Toial gererd

72

Renda incrementada média
R&fmés por Municipio

Mucambo e 371

Renda Incremental média RS més
por atividade
7%
Pezafesmml S5
. 108%
Fragotapm S =
- 7%
Commesoohu S5 aam
43%
frtessto SR

) nx%
Aol S m

Muncipio

Atividade

Apicultura

Frango Caipira

[
[
| caprinovinocultura
[
l

R — 429

o — 412

m-u-v-v-va-vai

Figura 3. Exemplo de painel de dados

O painel de dados deverd conter:

Todos os elementos poderdo ser feitos a partir da base de dados global, com
tabelas dindmicas no Excel e a segmentacdo de dados, configurada para que

todos os resultados se atualizem.

Ano do Plano

[ 2016

[ 2017

Data

21/8/2018 ~
22/8/2018
23/8/2018 v
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Data @ Muncipio
21/8/2018 Irauguba
21/8/2018 rauguba
22/8/2018 Massape
22/8/2018 Massape
22/8/2018 Massape
22/8/2018 Mucambo
22/8/2018 Mucambo
23/8/2018 Hidrolandia
23/8/2018 Hidrolandia
23/8/2018 Hidrolandia

B owuoonwmn el

=
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aso g lnvestimentgPlano g Investimentosg Atividade g investimentgg Uso do Lucrgg (SR) (%) g Marco Logicg ($R) gsem g Com Lucro/Rendig
Familia1 Boa Vista Il 2016 1 Artesanato 2017 Investimento er 259 0 -14% 259 39% 47% 9%|
Familia2 ‘BoaVistall 2016 1'Frango Caipira ~ 2017 Promogao de ot 618 0 20% 468 8% 30% 23%
‘Familia3  Trapid T 017 1 Caprinovinocult” 2017 Investi n 1131 1 47% 296 17% 2% 4%
‘Familia4  Trapia " 2016 1'Frango Caipira ~ 2017 Promogao de ot 374 2 149% o 0% 16% 16%
‘Familia5  Trapid T 017 1'Frango Caipira ~ 2017 Promogao de ot 619 1 65% 215 1% 23% 11%
‘Familia6 PogoVerde 2016 0'Apicultura 2017 Innovagao na pz 268 0 15% 268 18% 28% 11%
Famila7 PogoVerde 2016 0'Apicultura 2017'N/A 473 0 3% 473 18% 35% 17%
'Familia8 ‘SantaTeresado 2016 1Pesca Artesanal 2017 VA 390 0 3% 390 100% 100% 0%
Familia9 ‘SantaTeresado 2016 1 Artesanato 2017 Promogao de ot 552 1 75% 952 14% 95% 81%
'Familia 10 ‘SantaTeresado 2016 1/Artesanato 2017 Investimentos n 295 0 -8% 360 5% 3% 17%

b. Desenho da base de dados

A base de dados deve agrupar, uma por uma, as familias entrevistadas, incluindo
todas as informagdes necessarias para obter os resultados desejados.

Além da numeracao geral (familia 1, familia 2, familia 3 etc.) ou dos identifica-
dores gerais (home do plano de investimento), a base deve ter os segmentos
desejados (por exemplo, municipio, data de colheita, atividade, ano do plano,
entidade, ciclos produtivos com investimentos, entre outros) e as informagdes
com as quais serdo feitos gréficos e tabelas.

Sobre a base de dados global serdo feitas tabelas dinamicas, que podem cruzar
dados quantitativos e qualitativos, a fim de obter os resultados desejados. E
muito importante que cada dado da base tenha como premissa as informacées
preenchidas e verificadas por cada técnico responsavel. Ver exemplo da base
de dados na Figura 4.

As informagbes quantitativas sdo, por exemplo, renda familiar mensal depois
do projeto; renda familiar mensal antes do projeto; margem de lucro mensal da
atividade apoiada antes e depois do projeto; e o calculo das diferencas (em R$
e em %). Também é possivel incluir outros cruzamentos (margem de lucro, renda
antes e depois, diferencas com os valores esperados no marco légico etc.), assim
como outras informagdes qualitativas, por exemplo, uso da margem de lucro da
atividade, ou outras varidveis com resposta sim/nao.

Plano do Anodo Ciclos com Ano do Var darenda Var darenda Dif com Var. Do lucro Lucro/Renda Lucro/Renda Var.

Figura 4. Base de dados



c. Desenho das tabelas para preencher com as informacoes

levantadas

As tabelas devem ser selecionadas com base nos indicadores de resultados eco-
ndémicos a serem visualizados. Se queremos visualizar margem de lucro da ativi-
dade e renda familiar, por exemplo, podemos usar as tabelas das Figuras 5 e é:

Tabela 1a

Familia X- Municipio Y
Atividade

Unidade

SEM PROJETO

Custos *gustos induindo mao de obra {H) $R/familia / frequencia
Vendas $R/familia /frequencia
Margem $R/familia /frequencia
COM PROJETO

Custos  #cystas induindo mao de obra (i) | $R/familia /frequencia
Vendas $R/familia /frequencia
Margem $R/familia /frequencia
Aumento % %

Mao de obra sem $R/familia /frequencia

Mao de obra com $R/familia /frequencia

Margem
Renda familiar pela atividade (com Mao de
obra) $R/familia / frequencia

$R/familia /frequencia

F=E-D
6= (F-C)/C
H=Tempo(dias ou horas/Mes ou Ano) x
Valor do tempo (R$XX) SEM PROJETO
I=Tempo(dias ou horas/Mes ou Ano) x

Valor do tempo (R$XX) COM PROJETO
F x frequencia

_ *Margem 1+
J=F+l Moo de obro

Figura 5. Exemplo de tabela para célculo de margem de lucro
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Tabela 2

Bolsa Familia

Apossentadoria

Atividade semprojeto
Atividade comprojeto
Mao de obra sem projeto

Mao de obra com projeto

Qutrasatividades
Outrasrendas (ajudas. etc)

Reducgao das compras com projeto ($R)
% outras atividades que ja estaba fazendo
% outrasrendas que ja estabafazendo

Renda monetaria familiar sem projeto

Renda monetaria familiar com projeto
Diferenca ($R)

Diferenca (%)

Pessoas ativas por familia

Atividade- Familia X-

Municipio Detalhes

$R/Frequencia

K=$R____ Tem/ Nao tem /($R)x (Quantos)
L=%R____ Tem/ Naotem /($R)x (Quantos)

C
(Tabelala) Tabelala

F
(Tabela1a) Tabelala

H X horas/dias por /frequencia/ (X $R/hara
(Tabela1a) oudia)

[ X horas/dias por /frequencia/ (X $R/hara
(Tabela1a) oudia)

Renda (outra atividade 1): $R
Renda (outra atividade 2): $R
Renda (outra atividade 3): 3R

M=Soma dasrendas
dasoutrasatividades
N=Soma das outras
rendas
0=Soma da reducgao
de compras

Ex Salarios/Ajudas /Remessas
$R__/semana oumes (Produto1)
$R__/semana oumes (Produto 2)

P=X% Sem projeto das outras atividades /%)
Q=X% Semprojetodas outrasrendas /%)
R=K+L+C+H+MxP+NxQ Calculo
S=K+L+F+[+M+N+0 Calculo

T=R-5 Aumentodarenda
U=T/R % aumento darenda
Numero Para Calculo de renda per capita

Figura 6. Exemplo de tabela para célculo da renda




As tabelas (Figura 6) poderiam ser preenchidas pelos entrevistadores com base
nas informagdes levantadas nos questionarios (A). Pelo indicador de margem de
lucro da atividade, os principais focos das perguntas sdo: custos, vendas e tempo.
Para renda familiar cabem perguntas mais complexas, ja que os integrantes da
familia podem ser muitos, e as fontes de renda sao diversas.

O exercicio pode ser feito preenchendo uma folha por familia. Em cada folha de
Excel é importante preencher uma linha com as mesmas informagdes daquelas
na base de dados, para facilitar a harmonizagado da informacgao (B).

Atividade

Frango caipira Failia I--Boa

Artesanato Failia |- Boa Vista I
Vistall

SR/ famiia / més
SR/ familia / més
[ Margem SR/ famila / més
(COM PROJETO
(Custos SR/ familia/ més
Vendas SR/ famiia / més
argem SR/ famila / més
[Aumento % %

Mao de obra sem SR/ famila / més
Mao de obra com SR/ famiia | més,

Margem (sem Mao de obra) SR/ familla/ ano

SR/ famila / més
SR/ famila/ ano

Frango caipira Famili I-Boa
Vista

i Detalhe

Artesanato Failia |- Boa Vista Detalhe

Bolsa Familia Nao tem SRS por familia
Tem Te

Atividade sem projeto
Atividade com projeto ima
[Mao de obra sem projeto 3 dias por semana SR 40 30 min hora/ dia / mes SR 40
4 dias por semana SR 40 Lhora/ dia / mes SR 20

Figura 7. Exemplo da folha a ser preenchida por cada familia
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d. Desenho dos questionarios

Os questionarios (Figura 7) devem incorporar uma parte descritiva geral e intro-
dutdria (A); uma parte com as perguntas quantitativas (B); e uma parte com per-
guntas qualitativas ou abertas (C). E recomendavel utilizar fotos para corroborar
os dados, porém sempre com o consentimento do beneficiario (D).

QUESTIONARIO TIPO

Nome / Sobrenome

Benéficiario / Membro da familia

IMAGEM 1
Plano de Investimento

Municipio

Atividade principal

Pessoas por familia

Tempo de assesoria técnica recevida

IMAGEM 2

P HE PP R RR

Entidade

Investimentos recebidos

- |Formulagao do Plano
Ciclos Completas de produgao depois dos IMAGEM 3

- [|investimentos D

- |Contrapartida da familia

- |Vendas com projeto

- |Custos sem projeto
- | Custos com projeto

Uso do tempo na atividade antes

Uso do tempo na atividade agora

Renda antes
Renda agora

- |Compras externas
Uso do lucro
Financiamento do novo ciclo

Figura 8. Exemplo da estrutura do questionario



Passo 3.

Selecao da amostra,
planejamento do roteiro
e da agenda

Uma vez tomadas as decisdes-chave, com as equipes planejadas, o tamanho
da amostra definido e a ferramenta desenhada, é possivel selecionar a amostra
e planejar o roteiro e a agenda.

A selegdo da amostra ¢ a fase mais importante para garantir que o exercicio
tenha valor. Existem dois critérios principais para atingir esse objetivo:

e Critério 1 - Temporalidade do exercicio: todas as familias ja terdo ao menos
um ciclo produtivo completado apds recebimento dos investimentos; o levan-
tamento de dados ja deve ter referéncia ao ano especifico, utilizado durante a
entrevista. Porém, como o mais importante & verificar os resultados dos inves-
timentos, o protagonista ja deve ter um ciclo produtivo com os investimentos
para poder atingir evidéncias.

* Critério 2 — Aleatoriedade da amostra: fator fundamental para dar credibili-
dade e legitimidade ao exercicio. Pode ser obtida usando o Excel, filtrando na
tabela global somente os beneficidrios que receberam o investimento ha pelo
menos um ano.

Qutra estratégia seria selecionar um fator aleatério associado a cada familia e
depois selecionar as primeiras quarenta ou cinquenta. Ou, ainda, poderia ser
feita a partir do recorte territorial para assegurar a factibilidade do roteiro. O
importante é contar com uma base de dados que contenha todos os beneficia-
rios escolhidos. Uma alternativa pode ser a selegdo aleatéria de organizacdes,
associagdes ou planos de negdcio (ja filtradas pelos critérios mencionados),
seguida da selecdo aleatdria de alguns casos dentro das organizagdes/associa-
¢bes ou planos.
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Restam algumas consideragbes para o planejamento do roteiro:

Consideracoes para o Planejamento do Roteiro

caso nao seja possivel
coordena-lo direto

o el combinar, se possivel, com as familias, fazé-
Coomroi[r;?rr('jssep\zjigse ! o roteiro de \QSitaS lo diretamente com
a0 campo dos o ao campo OZ _Os representantes
técnicos com o dos echicos com © ¢os Jur|d|§os dgs planos
el e especialistas em de investimento
M&A,; ou com os lideres

M&A; .
das associagcdes

Oou organizacoes
envolvidas.



Passo 4.
Preenchimento das
folhas familiares

Uma vez que a amostra foi escolhida, pode-se iniciar o preenchimento das
folhas familiares com informagdes ja existentes (sem necessidade de consulta
em campo). Essa etapa facilitard o contato com o beneficiario e agilizara o le-
vantamento de dados.

As folhas podem ser preenchidas pelas equipes técnicas especialmente designa-
das para o exercicio e podem ser complementadas com apoio de outras areas.
A descrigcdo tem como objetivo contextualizar os nimeros levantados. Sem a
contextualizagdo, as histérias e mudangas nao poderdo ser compreendidas, ja
que sdo os momentos principais de vinculagdo do projeto com a familia.

[om ] Como?
/ Descritivo Linha de tempo Imagens
PI: ( ) Formulagdo do PI: (Més/Ano) ‘}Wl' -
Solicitar
Associagdo: ( ) Assessoria técnica: (Més/Ano) Imagem 1 consentimento
4
Atividade principal: ( ) Investimentos 1: (Mé&s/Ano) [
Municipio: ( ) Investimentos 2*: (Més/Ano)
Pessoas na familia / Atives: (___/__ ) Ciclos completos produgdo com PI: (N°) Imagem 2 ‘_"
]
“‘ Assessoria técnica recebida: (__meses) Assessoria técnica até: (Mé&s/Ano)
| (Entidade: )
I R L EEEEE R *Chegada estimada: (VMiés/Ano)
! I‘ Investimentos recebidos e pendentes: ‘
1 RS ! Contrapartida: (Més/Ano)
' i Imagem 3
E ‘I Contrapartida investida: RS ! Contrapartida da familia: (
1 : )
OO S M
v — :
PIL(_II(.]ELI (,](l)m l)dS(_llI-l()h PT (RS, Preencher e
amilia) e verilicar verificar

Investindo nas populagdes rurais

Figura 9. Instrutivo para preenchimento das folhas
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Descritive Linha de tempo imagens

Pl: Pl de Pesca Artesanal, Galinha Caipira, Formulagéo do PI: Outubro 2016
Criag8o de Suinos e Corte & Costura
Assessoria técnica: Novembro 2016
Associa¢do: Associagao Comunitaria

Manoel Costa Sobrinho Investimentos 1: Marco 2018
Atividade principal: Pesca Artesanal Investimentos 2*: Pendente
Municipio: Santa Teresa do Silvino Ciclos completos produgio com PI: 1
Pessoas na familia / Ativos: (5/3) Assessoria técnica até: Outubro 2019
Assessoria técnica recebida: 24 meses *Chegada estimada: Setembro 2018

Entidade: CETRA

Contrapartida: Junho 2018
Investimentos recebidos e pendentes:
R$ 5.500/ R$ 3.500 Contrapartida da familia: Mo de obra
nas constru¢des e 2 maquinas

Contrapartida investida: RS 40.000

Figura 10. Exemplo 1 das folhas preenchidas

Familia VII - Hidrolandia Resultados quantitativos

Santa Teresa do Silvino e Zé Lima * Renda adicional (R$): R$ 390 / més
* 9% Aumento darenda :27%

* % Aumento da participagdo da atividade na renda: 0%
* Renda mensal familiar com projeto (R$): RS 1850

Atividade do PI: Pesca artesanal A

Formulagao do plano: Junho 2016 Resultados qualitativos

* Estabilizagdo das rendas {a pesca ndo era uma atividade

Investimentos recebidos: Canoas/Rabeta (RS 2.900), estével)

insumos (RS 1.454)}

Assessoria téchica recebida: CETRA(3 anos )

Figura 11. Exemplo 2 das folhas preenchidas na ficha final familiar
(somente parte A)




Passo 5.
Levantamento dos dados
(nivel técnico)

O levantamento de dados deve ser feito especificamente pelas equipes desig-
nadas, antes das perguntas dos pontos criticos. Sao eles:

* dar liberdade ao entrevistado para falar sobre sua vinculagdo com o projeto
e ouvir as demandas que ele possa ter;

* explicar as perguntas que serdo feitas e sua utilidade;
* fazer perguntas segundo os indicadores desejados.

Por exemplo, para margem de lucro e renda, as seguintes perguntas sdo
sugeridas:

Guia para perguntas sobre margem de lucro
Vendas (antes/depois)

— Quantas /unidade/ de /produto/ vende por /frequéncia/? (média)

— Quantas / "7 de /”/ vendeu no ultimo /frequéncia/? (proxy):

- Qual é o preco? (média)

— Qual foi o prego? Como isso varia? (proxy)

Custos (antes/depois)

— Quanto gasta para produzir /quantidade acima/? (média)

— Quais sao os principais gastos? Quanto gasta com cada um?

— Quanto gastou no ultimo /frequéncia/ para produzir /quantidade de cima/? (proxy)
Tempo necessario (antes/depois)

— Quanto tempo trabalha por /frequéncia/ para produzir /quantidade de cima/?

— Quanto tempo trabalhou no ultimo /frequéncia/ para produzir /quantidade de cima/ do produto?
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Guia para perguntas sobre renda familiar
Rendas complementares (Antes/depois)

— Quanto recebe por /frequéncia/em ....?

— Rendas da atividade produtiva — Qual a renda da /atividade produtiva/?

— Recebe Bolsa Familia?

— Recebe aposentadoria?

— Recebe outras ajudas? Quais?

Outras atividades / Outras rendas (Antes/depois)

Quanto lucro tem por /frequéncia/ de ...?

Outras atividades
Diarias
Salérios

Reducao de compras / gastos com projeto

— Ha produtos que antes comprava e agora produz?

- Quanto gastava por més nos produtos?

As informagdes tratadas sdo muito sensiveis e podem afetar a privacidade das
familias. Por isso, é necessario fazer uma explicagao introdutéria sobre a relevan-
cia do exercicio e o anonimato dos dados. E recomendavel que as entrevistas
sejam privadas.

As informagdes ndo disponiveis nas entrevistas podem ser encontradas em
outras fontes (técnicos locais, estatisticas ou relatérios oficiais, outros atores),
caso os participantes ndo possuam conhecimento.

Se os participantes possuem registros de custos, gastos etc., algumas informa-
¢Ses podem ser levantadas diretamente desses documentos, sem necessidade
de passar pelo processo interrogatério completo.

As perguntas e as respostas dos beneficiarios, sozinhas, ndo preencherao todas
as necessidades das tabelas; é preciso codificé-las e trabalha-las (através de
célculos e estimagdes verificadas). Para isso, é recomendavel usar uma tabela
a parte, com as premissas das informagdes que serdo preenchidas nas tabelas
principais e que sdo a intermediacdo com os questionérios. E esse processa-
mento das informagdes levantadas que sera traduzido em indicadores.

O testemunho do beneficirio é a principal fonte de informacao, mas podera
ser validada e verificada através do cruzamento de dados e de outras consultas.



Tabela1b
Unidade Premissas

Detalhe Uso do tempo

Sem projeto: Preco / Quantidade / Sem projeto: Prego / Quantidade / Sem projeto: X hora/dias

Nome da Frequéncia x Produto Frequéncia x Produto Destritivo / Indicadores de por dia/semana/més e 20/
atividade Com projeto: Prego / Quantidade / Com projeto: Prego / Quantidade / melhora produtivos Com projeto: X hora/dias ! N o
Frequéncia x Produto Frequéncia x Produto por dialsemana/més y

Figura 12. Exemplo de tabela de premissas para intermediar as informacdes levantadas
e a construcao de indicadores

Finalmente, apresentamos alguns problemas que poderao aparecer durante o exercicio, especifica-
mente na etapa de levantamento de dados, e algumas possiveis formas de solugao:

* Frequéncia: os indicadores devem compartilhar a mesma unidade de frequéncia para serem comparaveis entre
si. Para isso, o entrevistador tem que optar pela frequéncia mais relevante segundo a atividade produtiva e/ou fazer
calculos que permitam harmonizar. Isso é especialmente importante quando as atividades possuem forte diferenca
em vendas, precos e custos, dependendo de cada estacdo do ano, ou quando as familias tém receitas ocasionais
instaveis (hd de ser harmonizado ao més ou ao ano).

¢ Unidade de medida: podem ser valores reais (R$), porcentagens (%) ou unidades de medida dos produtos (quan-
tidade, kg etc.). O uso de valores e porcentagens evita problemas de compatibilidade

¢ Unidade de anilise: geralmente serd a familia, mas também poderia ser a atividade produtiva (exceto renda familiar)
ou a cooperativa/associagdo (no caso de investimentos coletivos cujos protagonistas sdo associagoes).

e Variabilidade no preco dos produtos: para resolver esse problema, o ideal seria fazer uma média dos pregos de
venda segundo a quantidade distribuida. Sendo, uma média entre os valores minimos ou maximos no ano ja seria
mais representativo que o Ultimo valor no momento da entrevista.

e Situacao sem projeto: no caso de uma atividade que ndo era feita antes pelo beneficiario, é muito dificil saber a
renda ou a margem de lucro na situagdo sem projeto. Um esforgo precisa ser feito para reconstruir rendas e ganhos dos
protagonistas. Se os valores sdo obtidos, ja poderdo ser comparaveis entre si e introduzidos na tabela de premissas.

* Temporalidade: possivelmente sera dificil para os beneficiarios ser precisos sobre datas. Um simples “antes e depois”
dos investimentos funciona para comecar a obter informagdes. Porém, apesar de ser possivel, é importante entender
quanto tempo se passou a partir dos nimeros levantados (um, dois ou trés anos).

® Mao de obra nos custos: um mesmo critério deve ser aplicado para a situagdo sem e com projeto quando conside-
ramos, ou ndo, a mao de obra familiar nos custos. Se for considerada, tera que ser contabilizada no prego de mercado
ou com um valor determinado a partir dos levantamentos. Se nao for considerada anteriormente nos custos, a contabi-
lizagdo sera feita como resultado, nas margens, com a divisdo do resultado sobre o tempo requerido (antes e depois).

¢ Aclarar possiveis situacdes de contexto ou choques que podem mudar a dindmica esperada: muitas vezes o resul-
tado do projeto, apds um choque, apresenta queda nas rendas ou nas atividades produtivas. Porém, a diminuigdo com
as aclaragdes do contexto poderia ndo ser um indicador negativo do projeto, ja que a avaliagdo de impacto permitira
verificar que o beneficiario possivelmente foi menos afetado que aqueles que ndo tinham recebido o projeto. O impor-
tante neste caso é fazer as aclaragdes de contexto que poderiam mudar a leitura do exercicio como ele é apresentado.

Normalmente um técnico pode fazer entre duas a trés entrevistas por dia, com 1h30 cada.
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Passo 6.
Transferéncia da informacao
das tabelas — Preenchimento

dos templates
(nivel técnico)

Uma vez construidos os templates e levantados os dados, a tarefa seguinte tem
como objetivo processar os dados levantados nas tabelas desenhadas e construir
os indicadores que irdo alimentar a base de dados global. E um trabalho técnico
que precisa ser feito com tempo e verificando as informacgdes.

Processar Construir Alimentar Base Global
dados Indicadores base de Dados

Um técnico pode preparar e processar as informagoes de duas a trés familias por
dia, sem contar a validacao e considerando que todos os dados sejam obtidos.

Especialista 1

Familia| | Famjj, Fan,,r,ia
2 3

O principal é o critério do técnico e o apoio permanente do responsavel do
exercicio para a tomada de decisGes metodoldgicas e indicagdes sobre possiveis
duvidas. O responsavel técnico faz as determinages que harmonizardo todos
os preenchimentos de informagédo para que o exercicio seja valido.



Passo 7.
Comparativos, resumo e
automatizacao do painel

O trabalho de comparacéo, resumo e automatizagdo do painel estara relacionado
com os requerimentos de cada projeto, com o cruzamento de informagao e os
dados que querem apresentar, e com os segmentadores escolhidos. O trabalho
técnico consiste na elaboracdo de tabelas dindmicas segundo os requerimentos
do painel de dados, sobre a base de dados global. O trabalho de processamento
de dados requer conhecimento de tabelas dindmicas e painel de dados do Excel.

Passo 8.

Discussao dos resultados
(nivel técnico)

Com a informacéo processada, as comparagdes realizadas e os principais
indicadores resumidos, é recomendavel fazer um pequeno workshop de
validacao e apresentagdo de dados. Nele se podem discutir as hipdteses,
avaliagGes parciais da performance e problemas detectados, assim como as
mudancas de estratégia na implementacéo dos projetos. E uma instancia
puramente estratégica e liderada pela geréncia.
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Passo 9.

Preparacao dos relatoérios
(nivel técnico)

Por ultimo, as informagdes devem servir de base para formular os relatérios
requeridos. Podem ser relatérios internos, agdes de comunicagdo estratégica
ou ainda relatérios de transparéncia.



